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ตอตานการทุจริต
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ทุจริตคอรรัปชั่น หมายถึงอะไร
หมายถึง การใชอำนาจในตำแหนงหนาที่โดยมิชอบ การฝาฝนกฎหมาย ระเบียบหรือ
นโยบายของบริษัท รวมถึงการละเวนการปฏิบัติหนาท่ี เพื�อแสวงหาประโยชนอันมิควร
ไดแกตนเองและผูอื�น การใหหรือการรับสินบนในรูปแบบตางๆ (การใหสินบน หมายถึง 
การเสนอ สัญญา หรือการมอบ รวมท้ังหมายถึงการเรียกรอง หรือรับผลประโยชน
ที่เกี่ยวของกับเงิน หรือผลประโยชนอื�นๆ ไมวาจะโดยตรงหรือโดยออม แกเจาหนาที่
ของรัฐ  หนวยงานของรัฐ หนวยงานของเอกชน หรือผูมีหนาที่ ไมวาจะโดยทางตรง
หรือทางออม เพื�อใหไดมาซึ่งธุรกิจ หรือเพื�อรักษาหรือแนะนำธุรกิจใหกับบริษัท)



หลักการการบริจาคเพื�อการกุศลเปนอยางไร

 1. ตองเปนไปเพื�อสาธารณะกุศล คำนึงถึงความรับผิดชอบตอสังคม ดำเนินการอยาง
    โปรงใสถูกตองตามกฎหมาย ไมขัดตอศีลธรรม ปราศจากจุดประสงคแอบแฝง เชน 
    เพื�อการใหสินบน เพื�อความไดเปรียบทางการคา เพื�อสนับสนุนพรรคการเมือง เปนตน 
 2. การบริจาคเพื�อการกุศล ไมวาจะเปนเงิน วัตถุหรือทรัพยสิน แกกิจกรรมหรือโครงการ
    ใดจะตองกระทำในนามบริษัท ผานข้ันตอนการอนุมัติตามระเบียบของบริษัท  มีเอกสาร
    หลักฐานการบริจาค ติดตามและตรวจสอบ เพื�อใหมั่นใจวาเงินบริจาคไมไดถูกนำไปใช
    เพื�อเปนขออางในการทุจริตคอรรัปชั่น

จะทำอยางไรเมื�อพบเห็นเหตุการณทุจริตคอรรัปชั่น

 สามารถแจงเบาะแสหรือรองเรียน ไดดังนี้
    จดหมาย นันทวัน อรุณพิริยะกุล  แผนก COMPLIANCE

    บริษัท ประกันภัยไทยวิวัฒน จำกัด (มหาชน)
    71 ถนนดินแดง แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

    จดหมายอิเล็กทรอนิกส NANTAWAN_ARU@THAIVIVAT.CO.TH
    โทร 1231 ตอ 5938

 โดยผูรองเรียน ผูที่ ใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริงเกี่ยวกับการทุจริต
 คอรรัปช่ัน หรือผูปฏิเสธเขารวมทุจริตคอรรัปช่ัน แมวาการปฏิเสธดังกลาวจะทำใหบริษัท
 สูญเสียธุรกิจก็ตาม จะไดรับความคุมครอง ไมถูกลดตำแหนง ทำโทษ ใหออกจากงาน หรือ
 ไดรับผลกระทบอื�นๆ 

 บริษัทถือวาขอมูลที่เกี่ยวของกับการทุจริตคอรรัปชั่น เปนความลับ และจะเปดเผยเทาที่
 จำเปน โดยคำนึงถึงความปลอดภัยและความเสียหายของผูรายงานแหลงท่ีมาของขอมูล หรือ
 บุคคลที่เกี่ยวของ

หากมีขอสงสัยวาสิ่งที่กำลังจะปฏิบัติถูกตองตามนโยบายตอตาน
การคอรรัปชันหรือไม ขอใหพิจารณากอนการปฏิบัติ ดังนี้

 1. เปนการกระทำที่ถูกกฎหมายหรือกฎระเบียบของภาครัฐและบริษัทหรือไม
 2. สามารถเปดเผยการกระทำตอสังคมไดหรือไม
 3. เปนการกระทำท่ีขัดตอจริยธรรมและอาจนำความเสื�อมเสียมาใหกับผูกระทำหรือผูอื�นหรือ
    ตอชื�อเสียงของบริษัทในขณะนั้นหรือในอนาคตหรือไม 

 หากไมแนใจในการพิจารณาดวยตนเอง ใหปรึกษาผูบังคับบัญชาหรือแผนก COMPLIANCE 
 เพื�อที่จะไดรวมกันพิจารณาและดำเนินการใหถูกตองตอไป

ใครที่ตองปฎิบัติตามนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น

พนักงานบริษัทประกันภัยไทยวิวัฒน จำกัด (มหาชน) ทุกคน โดยมีกรรมการบริษัท
ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี ผูท่ีกระทำการทุจริตคอรรัปช่ัน จะตองไดรับการพิจารณา
ทางวินัยตามระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการทำงานที่กำหนดไว นอกจากนี้อาจไดรับโทษ
ทางกฎหมาย หากการกระทำนั้นเขาขายผิดกฎหมาย

หลักการเลี้ยงรับรองและเงินสนับสนุนเปนอยางไร

1. บริษัทไมมีนโยบายในการเลี้ยงรับรอง หรือใหพนักงานรับเลี้ยงรับรอง เวนแตเปนไป
    เพื�อความจำเปนในการปฏิบัติหนาท่ี เพื�อทำความรูจัก สรางความสัมพันธท่ีดี ในขอบเขต
    ท่ีเหมาะสม และเปนการกระทำท่ีจะไมสงผลใหเกิดอิทธิพลตอการตัดสินใจ โดยไมเปนธรรม
    ในการปฏิบัติหนาที่
 2. เมื�อมีการเชิญขาราชการ เจาหนาที่หนวยงานกำกับดูแล ตองหลีกเลี่ยงสิ่งใดๆ ที่อยู ใน
    ขอบขายของความบันเทิง ไมนำเสนอหรือจายเงินใหขาราชการเพื�อเขาสถานบันเทิง หรือ
    เขารวมกิจกรรมทางสังคมหรือกีฬา รูปแบบของการเลี้ยงรับรองตองเปนไปตาม
    ระเบียบของหนวยราชการที่เกี่ยวของ
 3. คาใชจายท่ีเก่ียวกับการเล้ียงรับรองมีความสมเหตุสมผล ไมฟุมเฟอยเกินสมควร และ
    คาใชจายตางๆ ตองมีเอกสารประกอบ
 4. การเล้ียงรับรอง การสนับสนุนกิจกรรม เชน บัตรชมภาพยนตร คอนเสิรต หรืองาน
    กีฬา ตองไดรับความเห็นชอบจากผูบังคับบัญชาตามสายงาน โดยมีเอกสารหลักฐาน
    ประกอบการพิจารณา และ จะตองสามารถตรวจสอบไดวา ไมไดเปนไปเพื�อวัตถุประสงค
    ที่เกี่ยวของกับการทุจริตคอรรัปชั่น  

หลักการในการใหหรือรับของขวัญเปนอยางไร

 1. กอนการใหหรือรับของขวัญ ตองตรวจสอบใหแนใจวาไดปฏิบัติถูกตองตามกฎหมาย
    และนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชั่นของบริษัท โดยสิ่งของหรือของขวัญที่ ให
    แกกันในหนาที่การงานควรมีราคาไมมากและเหมาะสมกับโอกาส
 2. ไมใหหรือรับของขวัญที่อาจสงผลกระทบตอการดำเนินกิจการของบริษัท หรือทำให
    เกิดอิทธิพลในการตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่ง โดยไมเปนธรรมในการปฏิบัติหนาที่
 3. สามารถสรางความสัมพันธท่ีดีกับลูกคา คูคา ดวยการมอบของขวัญท่ีมีโลโกของบริษัท
    ที่มีมูลคาไมสูง เชน ปากกา สมุดบันทึก ปฏิทิน รม USB ที่ชารตแบตสำรอง ถวยน้ำ 
    เสื้อยืด เพื�อกิจกรรมการตลาด สงเสริมการขาย โปรโมชั่น
 4. มูลคาของขวัญท่ีมอบใหขาราชการ เจาหนาท่ีกำกับดูแลธุรกิจน้ันตองไมเกินกวาท่ีกำหนด
    ไวในกฎหมายหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวของ
 5. ไม ใหหรือรับของขวัญเปนเงินสด เช็ค พันธบัตร หุน ทองคำ อัญมณี อสังหา
    ริมทรัพย หรือสิ่งของในทำนองเดียวกัน
 6. ไมใหหรือรับของขวัญกับบุคคลเดียวกันบอยครั้ง

หลักการดำเนินการชวยเหลือดานการเมืองเปนอยางไร

 1. บริษัทวางตัวเปนกลางทางการเมือง ไมบริจาคเงินใหแกพรรคการเมือง นักการเมือง 
    หรือผูสมัครรับเลือกทางการเมืองใดๆ แต ใหความเคารพในสิทธิเสรีภาพในการใช
    สิทธิการเมืองของพนักงาน เชน การลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 
 2. ไมแสดงดวยวิธีการใดๆ ที่ทำใหเกิดความเขาใจวาบริษัทสนับสนุนพรรคการเมืองหนึ่ง
    พรรคการเมืองใด หรือผูมีอำนาจทางการเมือง เชน การแตงกายดวยเครื�องแบบ
    พนักงาน ในการเขารวมกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการเมือง ไมใชทรัพยากรของบริษัทท่ี
    จะดำเนินการสนับสนุนหรือตอตานพรรคการเมือง ไมเปนตัวแทนพรรคการเมืองใน
    กิจกรรมสาธารณะตางๆ หรือเปนสมาชิกขององคกรการปกครองสวนทองถิ่น
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